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Inhaltsverzeichnis
Mit über 5000 Stationen in mehr als 160 Ländern
gehört Avis zu den weltweit führenden Autover-
mietern. Unsere Firmenphilosophie «We Try Harder»
ist Teil unserer globalen Erfolgsgeschichte.

Immer mehr Länder bieten die attraktiven Holiday
Special Tarife an. Wo dies noch nicht der Fall ist,
gibt es bei Avis vergleichbare und ähnlich günstige
Ferientarife!

Aufgrund der starken Konkurrenzlage können sich
die Preise jederzeit der aktuellen Marktsituation
anpassen. Für Sie heisst das: Avis garantiert Ihnen
stets die attraktivsten Konditionen! Erkundigen Sie
sich nach den tagesaktuellen Preisen – in Ihrem
Reisebüro, bei unserem internationalen Reserva-
tionsbüro (Telefon 0848 811818) oder im
Internet (www.avis.ch).

Ferientarife weltweit
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Als führender Autovermieter in Europa bietet Ihnen Avis
Gewähr für qualitativ einwandfreie Fahrzeuge, einen optimalen
Kundenservice und ein attraktives Preis-Leistungs-Verhältnis.

Avis ist in allen Ländern Europas präsent – an sämtlichen
wichtigen Flughäfen, in allen grösseren Städten und in den
touristisch interessanten Regionen. Unser gut ausgebautes
Netz an Stationen bietet Ihnen bei der Planung Ihrer Ferien
grösstmögliche Freiheit und auf Ihrer Mietwagenreise
höchste Flexibilität.

Gleichzeitig profitieren Sie von einem ganz wesentlichen
Vorteil: einem kompetenten Ansprechpartner in der Schweiz.
Denn Avis ist immer für Sie da: bei Buchungen, Änderungen,
Verlängerungen – aber auch im Notfall.

Seit dem 1. April 2008 gilt in allen Mietfahr-
zeugen von Avis in der Schweiz, in Öster-
reich und in der Tschechischen Republik
ein generelles Rauchverbot. Mit dieser
Massnahme möchte Avis die Luftqualität
und den Komfort in den Mietfahrzeugen
für alle Kunden nachhaltig verbessern.

Die Leistungen im Detail
Mit dem Avis Holiday Special ist vieles einfacher – und
sicherer. Vor allem gibt es keine unangenehmen Über-
raschungen. Denn im Holiday Special von Avis sind die
folgenden Leistungen bereits enthalten:

• unbegrenzte Kilometer
• Haftpflichtversicherung
• Haftungsreduktion bei Schäden
• Haftungsreduktion bei Diebstahl
• Flughafentaxen
• Zulassungsgebühr
• lokale Mehrwertsteuer

Einwegmieten
Einwegmieten sind in allen Ländern Europas auf Anfrage
buchbar – innerhalb des gleichen Landes sogar meist ohne
jegliche Zusatzkosten. Erkundigen Sie sich bei Ihrem Reise-
büro oder direkt bei Avis!

Weekend
Wenn Ihre Miete eine Nacht von Samstag auf Sonntag
einschliesst und 3 bis 5 Tage dauert, offeriert Ihnen Avis
den supergünstigen Tarif «Weekend Special».
Profitieren Sie vom attraktiven Weekendrabatt bei gleicher
Versicherungsleistung!

Avis Holiday Special
Europa
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Ein einziges, übersichtliches Dokument in der Sprache Ihrer
Wahl: Das ist der Mietvertrag von Avis.

Weniger ist mehr!
Ein Avis Mietvertrag umfasst ab sofort nur noch jene Informa-
tionen, die für die Miete – und zur rechtlichen Absicherung
beider Parteien – absolut notwendig sind. Die wichtigsten
Angaben wie persönliche Daten, Anmiet- und Rückgabestation
sowie Fahrzeugdaten finden Sie gleich auf der ersten Seite.
Im Innenteil des vierseitigen Vertrags sind die Details Ihrer
Miete und die zu erwartenden Kosten aufgeführt.

Übrigens: Avis ist weltweit der erste Autovermieter, der
sämtliche Kosten und Gebühren bereits im Mietvertrag auf-
führt – und nicht erst in der Endabrechnung. Dank dieser
Kostentransparenz müssen Sie bei der Fahrzeugrückgabe nie
mit Überraschungen rechnen! Abgerundet wird der neue
Mietvertrag von Avis durch Angaben zum Fahrzeugzustand,
Informationen zu Ihrem Zahlungsmittel und durch einen
Auszug aus den Allgemeinen Mietvertragsbestimmungen.

Da die Mietverträge erst bei der Wagenübernahme an der
Station ausgedruckt werden, lässt sich die Vertragssprache
individuell bestimmen. So haben Sie auch im Ausland stets
Gewähr, dass Sie sämtliche Details des Vertrags genau
verstehen.

Kompakt, klar, transparent:
der Avis Mietvertrag

Avis Rapid Return:
Wagenrückgabe ohne Wartezeit
Mit Avis Rapid Return wird die Rückgabe des Mietwagens
noch einfacher – und deutlich schneller:

1. Sie fahren auf den Avis Parkplatz.
2. Ein Avis Mitarbeiter erwartet Sie bereits und nimmt die

Wagenschlüssel in Empfang.
3. Per Handcomputer erfasst Avis Kilometerstand, Tankinhalt

und etwaige Schäden.
4. Die Schlussabrechnung mit den gebuchten Leistungen

und den angefallenen Kosten wird ausgedruckt – innerhalb
weniger Sekunden und in der Sprache Ihrer Wahl.

5. Sie nehmen Ihr Gepäck und Ihre persönlichen Effekten an
sich und lassen den Mietwagen auf dem Parkplatz stehen.

In 60 Sekunden am Ziel
Avis Rapid Return dauert in der Regel nicht länger als eine
Minute. Wetten, dass Sie Ihren Mietwagen noch nie schneller
zurückgegeben haben? Verfügbar ist dieser Service bereits
an mehr als 120 Mietstationen in ganz Europa – auch an vielen
Flughäfen, wo eine rasche Abwicklung der Wagenrückgabe
besonders gefragt ist.
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Wissen, wo’s langgeht:
dank Avis GPS

Allgemeine Mietbedingungen
für Europa

An allen grösseren Flughäfen und an vielen weiteren Stationen
in Europa bietet Ihnen Avis Fahrzeuge mit einem mobilen
oder eingebauten Navigationssystem an. Damit lässt sich der
Reisekomfort erheblich erhöhen: Dreidimensionale Karten-
ansichten und eine Zielführung in der Sprache Ihrer Wahl
tragen wesentlich zum stressfreien Fahren bei. Aktuelle Ver-
kehrsinformationen und Staumeldungen helfen Ihnen, früh-
zeitig den schnellsten Weg zu Ihrem Ziel zu finden. Und
dank Bluetooth-Technologie können Sie auch in Ihren Ferien
sicher telefonieren, ohne die Hände vom Steuer zu nehmen.

Navigation von den führenden Anbietern
Je nach Land, Station und Fahrzeugklasse sind die folgenden
mobilen oder eingebauten Navigationssysteme verfügbar:

Avis Assist, TomTom, Navman

Ausstattung und Funktionsumfang variieren je nach Gerät.
Eines aber haben alle von Avis angebotenen Navigations-
systeme gemeinsam: Sie bringen Sie und Ihre Mitfahrer sicher
und ohne Umwege ans Ziel! Erkundigen Sie sich bereits bei
Ihrer Buchung nach den erhältlichen Navigationssystemen.
Je nach Fahrzeugklasse ist das Navigationssystem im Miet-
preis bereits inbegriffen oder kostet einen kleinen Aufpreis.
Dass sich dieser «Luxus» lohnt, werden Sie spätestens dann
feststellen, wenn Sie im Ausland an einer Strassenkreuzung
ohne Wegweiser stehen …
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Bezahlung
Mit Car Rental Voucher oder einer international anerkannten
Kreditkarte. Zusatzleistungen wie zusätzliche Versicherungen,
Betankung, Kindersitze usw. werden über Ihre Kreditkarte ab-
gerechnet. Bei Zahlung mit Kreditkarte wird der Rechnungs-
betrag in der lokalen Währung belastet. Avis hat auf den
Wechselkurs der Kreditkartengesellschaft keinen Einfluss.

Kaution
Die Kaution muss mittels Kreditkarte hinterlegt werden (auch
bei Bezahlung mit einem Voucher).

Fahrzeugkategorie
Reservationen können nur nach Fahrzeugkategorie, nicht aber
nach Wagentyp bestätigt werden. Wir werden selbstverständ-
lich versuchen, Ihr Wunschmodell für Sie bereitzustellen.

Mindestalter
Das Mindestalter des Fahrers variiert je nach Land zwischen
21 und 25 Jahren. In den meisten Ländern wird für Fahrer
unter 25 Jahren eine Junglenker-Gebühr erhoben.

Einwegmieten
Innerhalb des Mietlandes meistens ohne Zusatzkosten mög-
lich. Bei Fahrzeugrückgabe in einem anderen Land wird eine
Einweggebühr erhoben (je nach Land und Rückgabestation
unterschiedlich).

Führerausweis
Der Fahrer muss mindestens seit einem Jahr im Besitz eines
gültigen Führerausweises sein und diesen bei der Anmietung
vorlegen.

Versicherungen
Im Preis enthalten sind die Haftpflichtversicherung sowie
eine Haftungsreduktion im Schadenfall und bei Autodiebstahl
(CDW und TP) mit einem Selbstbehalt. Dieser kann in den
meisten Ländern gegen einen Zuschlag reduziert oder ganz
ausgeschlossen werden. Weitere Versicherungen wie Insassen-
versicherung (PAI) können vor Ort abgeschlossen werden.

Zusatzleistungen
Zusatzleistungen wie Einwegmieten, Kindersitze, Ski- und
Dachträger usw. sind gegen Aufpreis möglich. Bitte bei der
Buchung angeben.

Vorausbuchungsfrist
24 Stunden.

Anmietung
Jede Miete unterliegt den gesetzlichen Bestimmungen des
Landes, in dem das Fahrzeug angemietet wird. Avis behält
sich vor, die Miete zu verweigern, falls die auf der Rückseite
des Mietvertrags aufgeführten Bedingungen vom Mieter
nicht erfüllt werden.



1110

GRUPPE C CCMR 5 3 M

GRUPPE H CWMR 5 3 M

GRUPPE E IDAR 5 3 A

Kompaktklasse

Opel Astra

Weitere Beispiele:
Renault Mégane
Seat Leon

Die Avis Flotte
in Europa

Kompaktklasse
Kombi

Renault Mégane GT

Weitere Beispiele:
VW Passat Variant
Audi A4

Mittelklasse

Mercedes A-Klasse

Weitere Beispiele:
VW Golf
Audi A3

GRUPPE M PVMR 9 2 M

Bus

Opel Vivaro

Weitere Beispiele:
Mercedes Vito
Fiat Scudo

GRUPPE P FVMR 7 2 M

GRUPPE I FCAR 5 3 A

GRUPPE L LCAR 5 4 A

Minibus

Renault Espace

Weitere Beispiele:
VW Sharan
Chrysler Voyager

Executive

Mercedes C-Klasse

Weitere Beispiele:
BMW 5er

Chrysler 300C

Luxusklasse

Mercedes E-Klasse

Weitere Beispiele:
BMW 7er

Audi A8

GRUPPE J FDMR 5 3 M

Oberklasse

BMW 3er

Weitere Beispiele:
Volvo XC70

Opel Vectra

Dieser Auszug aus der Avis Flotte zeigt lediglich Typen-
beispiele. Die Modelle variieren je nach Land.
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Als einer der führenden Autovermieter in Nordamerika bietet
Ihnen Avis Gewähr für qualitativ einwandfreie Fahrzeuge,
einen optimalen Kundenservice und ein attraktives Preis-
Leistungs-Verhältnis.

Avis ist in den USA und in Kanada mit rund 2000 Mietstationen
präsent – an sämtlichen wichtigen Flughäfen, in allen grösseren
Städten und in den touristisch interessanten Regionen. Unser
gut ausgebautes Netz an Stationen bietet Ihnen bei der Planung
Ihrer Ferien grösstmögliche Freiheit und auf Ihrer Mietwagen-
reise höchste Flexibilität.

Gleichzeitig profitieren Sie von einem ganz wesentlichen Vor-
teil: einem kompetenten Ansprechpartner in der Schweiz.
Denn Avis ist immer für Sie da: bei Buchungen, kurzfristigen
Umbuchungen, Verlängerungen – aber auch im Fall eines
Notfalls.

Die Leistungen im Detail
Mit dem Avis Holiday Special ist vieles einfacher – und
sicherer. Vor allem gibt es keine unangenehmen Über-
raschungen. Denn im Holiday Special von Avis sind die
folgenden Leistungen bereits enthalten:

• unbegrenzte Kilometer
• Haftungsbefreiung bei Schäden

und bei Diebstahl des Mietfahrzeugs (LDW)
• Zusatzhaftpflichtversicherung (ALI) mit einer Deckungs-

summe von USD 1 Mio. bzw. CAD 1 Mio.
• Zusatzfahrer (Ehe-/Konkubinatspartner)
• Flughafengebühren und örtliche Steuern

Einwegmieten
Einwegmieten sind sowohl in den USA als auch in Kanada
problemlos buchbar – zwischen vielen Stationen sogar ohne
jegliche Zusatzkosten. Erkundigen Sie sich bei Ihrem Reise-
büro oder direkt bei Avis!

Weekend
Wenn Ihre Miete eine Nacht von Samstag auf Sonntag
einschliesst und 3 bis 5 Tage dauert, offeriert Ihnen
Avis den supergünstigen Tarif «Weekend Special».
Profitieren Sie vom attraktiven Weekendrabatt bei gleicher
Versicherungsleistung!

Avis Holiday Special
USA und Kanada



Reisen ohne Umwege:
mit Avis Where2
In den USA und in Kanada reisen Sie stets in bester Begleitung:
Das portable Navigationssystem Avis Where2 zeigt Ihnen nicht
nur den direktesten Weg zu Ihrem Ziel, sondern bietet Ihnen
ausserdem eine Vielzahl detaillierter Informationen zu Hotels,
Restaurants, Tankstellen, touristischen Zielen usw. sowie Stau-
meldungen und Informationen über den Strassenzustand in
Echtzeit. Und dank Bluetooth-Technologie können Sie auch in
Ihren Ferien sicher telefonieren, ohne die Hand vom Steuer zu
nehmen. Avis stellt Ihnen Where2 überall in den USA und in
Kanada zur Verfügung – gegen eine minimale Mietgebühr.

Der mobile Reiseführer
Avis Where2 basiert auf einem der weltweit führenden GPS-
Navigationssysteme, dem StreetPilot c550 von Garmin. Eine
Vielzahl von Features macht diesen kleinen, portablen Helfer
zu einem genialen Reiseführer:

• detailliertes Kartenmaterial (USA, Kanada sowie
31 weitere Länder)

• Informationen zu 6 Millionen «Points of Interest» (POI)
wie Hotels, Restaurants, Avis Stationen, Tankstellen,
Sehenswürdigkeiten usw.

• Routenführung unter Angabe der Strassennamen –
in der Sprache Ihrer Wahl

• dreidimensionale Kartendarstellung auf grossem
Farbdisplay

• dynamische Routenführung unter Berücksichtigung
von Stau- und Strassenzustandsmeldungen

• einfachste Touchscreen-Bedienung
• Freisprecheinrichtung für Bluetooth-Mobiltelefone
• integrierter MP3-Player
• Akku mit bis zu 8 Stunden Betriebsdauer
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Anmietung
Jede Miete unterliegt den jeweiligen gesetzlichen Bestimmun-
gen des Landes, in dem das Fahrzeug angemietet wird. Avis
behält sich vor, die Miete zu verweigern, falls die auf der
Rückseite des Mietvertrags aufgeführten Bedingungen vom
Mieter nicht erfüllt werden.

Allgemeine Mietbedingungen
für die USA und Kanada
Bezahlung
Mit Voucher oder einer international anerkannten Kreditkarte.
Das Vorlegen einer Kreditkarte bei der Anmietung ist in den
USA und Kanada obligatorisch (auch bei Bezahlung mit einem
Voucher). Zusatzleistungen wie zusätzliche Versicherungen,
Betankung, Kindersitze usw. werden über Ihre Kreditkarte
abgerechnet. Bei Zahlung mit Kreditkarte wird der Rechnungs-
betrag in der lokalen Währung belastet. Avis hat auf den
Wechselkurs der Kreditkartengesellschaft keinen Einfluss.

Kaution
Die Kaution muss mittels Kreditkarte hinterlegt werden (auch
bei Bezahlung mit einem Voucher).

Fahrzeugkategorie
Reservationen können nur nach Fahrzeugkategorie, nicht aber
nach Wagentyp bestätigt werden. Wir werden selbstverständ-
lich versuchen, Ihr Wunschmodell für Sie bereitzustellen.

Mindestalter
Das Mindestalter des Fahrers beträgt 21 Jahre. Sollten Sie
diese Anforderung nicht erfüllen, bitten wir Sie, Ihr Reisebüro
oder das Avis Reservationsbüro zu kontaktieren.

Einwegmieten
Meist nur innerhalb der USA oder innerhalb Kanadas möglich.
Innerhalb des gleichen Staates/der gleichen Provinz meist
ohne Zusatzkosten. Bei Fahrzeugrückgabe in einem anderen
Staat oder einer anderen Provinz wird eine Einweggebühr
erhoben (je nach Staat/Provinz und Rückgabestation unter-
schiedlich).

Führerausweis
Der Fahrer muss mindestens seit einem Jahr im Besitz eines
gültigen Führerausweises sein und diesen bei der Anmietung
vorlegen.

Versicherungen
Im Preis enthalten sind eine Zusatzhaftpflichtversicherung
(ALI) bis USD 1 Mio. bzw. CAD 1 Mio. sowie eine Haftungs-
befreiung im Schadenfall und bei Autodiebstahl (LDW) ohne
Selbstbehalt. Weitere Versicherungen wie Insassenversiche-
rung (PAI) oder Versicherung persönlicher Effekten (PEP)
können vor Ort abgeschlossen werden.

Zusatzleistungen
Zusatzleistungen wie Einwegmieten, Kindersitze, Ski- und
Dachträger usw. sind gegen Aufpreis möglich. Bitte bei der
Buchung angeben.

Vorausbuchungsfrist
24 Stunden.
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GRUPPE B CCAR 4 2 A

GRUPPE G PCAR 5 4 A

GRUPPE D SCAR 5 3 A

Compact

Chevrolet Cobalt

Europ. Entsprechung:
Opel Astra

Die Avis Flotte in den USA
und in Kanada

Premium

Buick Lucerne

Europ. Entsprechung:
Mercedes E-Klasse

Standard

Chevrolet
Monte Carlo

Europ. Entsprechung:
BMW 3er

GRUPPE K STAR 4 1 A

Cabriolet

Chrysler Sebring

Europ. Entsprechung:
Opel Astra TwinTop

GRUPPE L FFAR 8 6–8

GRUPPE P FVAR 12 8 A

GRUPPE F IFAR 5 5 A

Premium-SUV

Chevrolet Suburban

Europ. Entsprechung:
Keine

Passenger Van

Chevrolet
Express Van

Europ. Entsprechung:
Keine

Mittelklasse-SUV

Pontiac Vibe

Europ. Entsprechung:
Renault Scénic

GRUPPE W SFAR 5 4 A

Standard-SUV

Chevrolet Trailblazer

Europ. Entsprechung:
Ford Maverick

Dieser Auszug aus der Avis Flotte zeigt lediglich Typen-
beispiele. Die Modelle variieren je nach Land.
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Das Einmaleins der
GDS-Buchung

Galileo
Mit Galileo schnell und einfach den Holiday Special buchen:

1. Ein bereits bestehendes Booking File aufrufen oder – falls
nicht vorhanden – den Kundennamen eingeben:
N.MEIER/ANNAMRS

2. SIPP-Code, d.h. Galileo-Buchungscode für Autokategorie,
aufrufen:
CADZIFRA/CARS (Bsp. Frankfurt/CCMR = Kategorie C)

3. Der Ratencode (im folgenden Beispiel VF) löst den Holiday
Special aus. Gewünschtes Fahrzeug abbuchen:
0CCRZINN1FRA20AUG-27AUGCCMR/ARR-1000-LX532/
DT-1000/RC-VF
Damit ist 1 Fahrzeug der Kategorie C für 7 Tage ab/bis
Frankfurt Flughafen gebucht.

4. Buchung wie ein Flugsegment abschliessen.

Amadeus
Mit Amadeus schnell und einfach den Holiday Special buchen:

1. Ein bereits bestehendes Booking File aufrufen oder – falls
nicht vorhanden – den Kundennamen eingeben:
MN1TEST/TEST

2. SIPP-Code, d. h. Amadeus-Buchungscode für Autokategorie,
aufrufen:
CPOZIAGP/VEH (Beispiel Málaga/ECMR = Kategorie B)

3. Der Tarifcode löst den Holiday Special aus. Gewünschtes
Fahrzeug abbuchen:
CSZIAGP20AUG-27AUG/VT-ECMR/RC-VF/ARR-1000-
1000-LX325/FT-LX123456789
Damit ist 1 Fahrzeug der Kategorie B vom 20. bis zum
27. August ab/bis Málaga gebucht.

4. Buchung wie ein Flugsegment abschliessen.

Sabre
Mit Sabre schnell und einfach den Holiday Special buchen:

1. Namenseingabe:
Bitte stellen Sie sicher, dass der Passagiername im PNR
steht, z.B. Meier
MEIER/K MR

2. Direktverkauf ohne Flugsegment:
0CARZINN1HAM22JUL-29JUL/IDMR/ARR-0855-LX1050/
RET-1530/RC-VFI

3. Direktverkauf mit Flugsegment:
0CARZIIDMN1/29JUL/RET-1830/ID-123456/RC-VFI

Worldspan
Mit Worldspan schnell und einfach den Holiday Special
buchen:

1. Direktverkauf ohne Flugsegment:
CRN16JUL21JULBER/CZI/VIDMR/ARR-0855-LX974/
DT-1530/RC-VFI

2. Direktverkauf mit Flugsegment:
Der Computer übernimmt Übernahmeflughafen, Datum und
Zeit der Ankunft aus dem Flugsegment. Rückgabedatum
und -zeit müssen noch eingegeben werden.
CRNS1/D-21JUL/CZI/VIDMN/DT-1530/RC-VFI

Praktische Infos und Kurzanleitungen zu den GDS finden
Sie auf www.avis.ch unter Reisebüros/Quick References.
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Das Einmaleins der
Online-Buchung

Im Internet schnell und einfach den Holiday Special buchen:
www.avis.ch

Ihr Reisebüro hat noch keinen Avis Vertrag?
E-Mail genügt: sales@avis.ch

81266699

Für Reisebüros mit
% Avis Vertrag

Reisebüros verwenden
% ihre eigene

E-Mail-Adresse



Überreicht durch:

Sämtliche Mieten unterliegen den Bedingungen und Konditionen von Avis, die auf der
Rückseite Ihres Mietvertrags aufgeführt sind. Die Informationen in dieser Broschüre
entsprechen den Tatsachen zum Zeitpunkt der Drucklegung. Änderungen bezüglich
Angebot und Konditionen bleiben ausdrücklich vorbehalten.

Gültig ab 1. April 2008

Buchen Sie Ihr Avis Ferienauto
noch heute zum günstigen
All-Inclusive-Preis!
• In Ihrem Reisebüro

• Im Internet unter www.avis.ch

• Telefonisch unter 0848 8118 18

www.avis.ch
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