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PriekSvards

Ja Jusu automaSina ir servisa, iespéjams ta neapmierina Jisu vajadzibas vai art tas
uzturéSana Jums sagada neplanotus izdevumus un galvassapes, labakais risinajums ir
auto nomat. Vai tas ir biznesam vai atpatai, pieprasijums péc automasinu nhomas strauji
pieaug.

Lai automasSinas iznomasana Jums bGtu saprotama, svarigi nemt véra dazus
uzskatamus noradijumus. Sis celvedis Jis iepazistinas ar visu, kas jazina nomajot
automas$inu gan sava valstl, gan arpus tas.

Par LEASEUROPE

Leaseurope ietilpst 47 daliborganizacijas, kas apvieno lizinga, ilgtermina un/vai
Istermina auto nomas kompanijas 34 Eiropas valstis. Leaseurope darbiba sniedzas no
nomas pakalpojumu pardosanas un finansu nomas [idz operativajai nomai dazada veida
mérkkategorijam (automasinas, aprikojums un nekustamais Tpasums), ka ari ieklau;j
Istermina automasinu, minivenu un kravas automaSinu nomu. Aprékinats, ka
Leaseurope aiznem aptuveni 96% no Kkopé&jad Eiropas auto nomas tirgus, un
daliborganizaciju parstavéto kompaniju ienakumi parsniedza vairak ka 330 miljardu eiro
2008.gada.

Federacijas uzdevums ir parstavét Eiropas lizinga un auto nomas industriju, nodroSinot,
lai par 80 sektoru dzirdétu gan Eiropas, gan starptautisko nomas politiku veidotaji. Tapat
Leaseurope plano ka veicinat lizinga un auto nomas pakalpojumus, un veido Eiropas
[Tmena statistiku.



Automasinas rezervésana

Ja Jus rezervéjat automasSinu pa telefonu, pievérsiet uzmanibu tam, kas ir un kas nav
ieklauts nomas cena. Jus varat lugt uz noradem majaslapa, lai iepazitos ar nomas
noteikumiem, ka art vaicat, lai sikaku informaciju Jums nosita uz e-pastu. Pievérsiet
uzmanibu, kuri no zemak minétajiem punktiem ir ieklauti vai nav ieklauti nomas maksa:
e Vai cena ietilpst neierobezots nobraukums?
Cik liels ir pasrisks?
Vai ir ieklauts PVN?
Vai ir kadas vietéjas nodevas (daudzas lidostas tada ir)?
Vai nomas maksai ir kadi ierobezojumi (piem., lai darbotos brivdienu cena,
automas$ina jaatgriez pirmdienas rita konkréta laika posma)?
o Vai tiek piemérota atseviska samaksa, ja automasina tiek iznomata viena nomas
punkta, bet atgriezta cita?
e Vaitiek piemérota atseviSka samaksa, izbraucot uz citu valsti?

Svarigi ir izvéleties automasinu, kas atbilsts jisu vajadzibam. Ta ka nomas kompanija
nevar garantét konkrétu automasinas modeli, Jums jaizvélas automas$inas grupa, kas
atbilst Jdsu prasibam, it TpaSi ja necelojat viens. Ja vélaties iegadaties papildu
aprikojumu ka bérnu sédekliSus, sniega kédes vai satelitnavigaciju, jautajiet to bridi, kad
rezervéjat automasdinu, un parliecinieties, ka esat informéti par papildu pakalpojumu
samaksu.

Kadi dokumenti ir nepiecieSami?

Jums nepiecieSama vaditaja aplieciba, kas atlauj vadit attiecigo iznomatas automasinas
kategoriju, Eiropa atpazistamu indentitates karti un/vai pasi. Ja Jums ir “bildes tipa”
vaditaja aplieciba, Iidzi jabat arT papira kopijai. Izvélétaja nomas kompanija noskaidrojiet,
kas vél bdtu nepiecieSams, rezervéjot automasinu. Piem., lielakaja dala nomas
kompaniju bls nepiecieSams uzradit derigu kreditkarti, un ja esat izvél&jies luksus
klases automas$inu, bis nepiecieSamas divas kredttkartes.

Dosanas ar automasinu uz citu valsti

Ja ar iznomato automasinu planojat doties uz citu valsti, Jums jainformé nomas
kompanija, jo izbrauk$anai no valsts nepiecieSama atlauja. Ja izrauk8ana arpus valsts ir
atlauta, nomas kompanija nodro$ina visu nepiecieSamo dokumentaciju, transportlidzek|a
apdroSinasanu un tehnisku palidzibu avarijas gadijuma.

Parliecinieties, ka esat iepazinies ar attiecigas valsts ce|u satiksmes noteikumiem, piem.,
vajadzibas gadijuma izmantot atstarojoSu vesti un avarijas trisstiri. Nomas kompanijas
kompetencé ietilpst palidzét Jums iepazities ar prasibam attiecigaja valstl. Sadu
informaciju JUs varat atrast arT valsts autotransporta/ tdrisma asociaciju majaslapa:
http://www.fiabrussels.com/en/about _us/european_member_clubs/
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Automasinas iznomasanas bridi

Nomas liguma parakstiSana

Nomas Iligums ir oficials Ilgums starp Jums un nomas kompaniju. Ligums nosaka
iznomatas automasinas lietoSanas noteikumus. Tas ietver aprakstu par automa$inu,
nomas perioda ilgumu, ka art apstiprinajumu, ka esat piekritis maksat par automasinu un
papildus pakalpojumiem. Vienmeér izlasiet ligumu pirms to parakstiet un sanemiet auto.
Parliecinieties, ka izprotiet nomas noteikumus, un tikai tad parakstiet ligumu.

Kam vél japievérs uzmaniba:

Nobraukums

Ja no Jums tiek prasits maksat par atlautd nobraukuma limita parsniegSanu,
parliecinieties, ka izprotat pielauto dienas nobraukumu un nosacijumus ka parsniegtais
nobraukums tiks aprékinats un ka par to norékinasieties. Auto iznomasanas un
nodosanas bridi parliecinieties, ka nobraukums ir fikséts un liguma.

Apdrosinasana pret bojajumiem

Jus esat atbildigs par jebkadiem bojajumiem, kas raduSies nomas laika, ka arl
uznemieties atbildibu par bojajuma izmaksu segSanu lidz bridim, kad automasinu
atgrieziet, un to parbauda nomas kompanijas atbildigais darbinieks. Lai izvairttos no
iesp€jamam izmaksam bojajumu gadijuma, nomas kompanija var piedavat Jums
atbildibas samazinasanu, kas ari tiek noradita uz nomas liguma.

Ja esat piekritis atbildibas samazinasanai, pasrisku bojajumu gadijuma Jis samaziniet
[[dz summai, kas noradita uz nomas liguma.

Apdrosinasana zadzibas gadijuma

ApdroSinasana automasSinas zadzibas gadijuma stajas spéka, ja automasina tiek
nozagta vai ja ta tiek bojata zadzibas bridi. Ja esat piekritis Sai apdroSinasanai, pasrisku
zadzibas gadijuma Jus samaziniet I1dz summai, kas noradita uz nomas liguma.

Papildus bojajumu un zadzibas apdrosinasanas iegades izpémumi

Jums japarliecinas vai samazinot paSrisku apdroSinasanai bojajumu un zadzibas
gadijuma ir ierobezojumi, piem., ta& nesedz véjstikla, riepu, jumta bojajumus. Samazinot
pasrisku vienmér noskaidrojiet par ko Jus esat atbildigs. Ja Jums rodas kadi jautajumi
par savas atbildibas samazinasanu vai ja Saubaties ko §is apdroSinasanas iegade sedz,
par visu neskaidro jautajiet nomas kompanijai pirms liguma parakstiSanas.

Degviela
Lielaka dalas noma kompaniju piedava veidus k& péc nomas beigam uzpildit iznomato
automasinu. Tris visbieZzak sastopamie varianti:
e |znomajiet automasinu ar pilnu degvielas tvertni un nododiet automasinu ar
nepilnu degvielas tvertni, samaksajot par degvielas uzpildidanu péc nomas
e |znoma3jiet un nododiet automasSinu ar pilnu degvielas tvertni
e Maksajiet nomas kompanijai par degvielu, ko patéréjat
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Pirms iznomajiet automasinu noskaidrojiet par degvielas uzpildes iesp&jam, ka arT pirms
un péc nomas parbaudiet degvielas limeni. Pie automasinas sanemsanas noskaidrojiet
kada tipa degviela ir konkrétajai automasSinai. Lielakajai dalai automaSinu ir dizela
dzingjs. lepildot automasina nepareizo degvielu Jus uznematies pilnu atbildibu par
raditajiem bojajumiem. Ja neesat parliecinats kada veida degviela jaiepilda Jisu
iznomatajai automasinai, jautajiet nomas kompanijai pirms Tres perioda sakuma.

Automasinas parbaude

Nomas kompanijai klientam janodroSina tira, musdienu normam atbilstoSa un droSa
automas$ina, kam jabat parbauditai pirms katras nomas uzsaksanas.

Automas$inas sanems$anas bridi apskatiet to. IpaSu véribu pievérsiet jau esosiem
bojajumiem (skrap&jumiem, buktém) neatkarigi no to lieluma, un parliecinieties, ka tie ir
atziméti nomas liguma. Neaizmirstiet parbaudit automasinas salonu, un vai automasinai
ir rezerves ritenis un instrumentu komplekts. Parbaudiet vai visi jau uz automasinas
esoSie bojajumi ir atziméti nomas liguma, un ka piekritat automasinas tehniskajam
stavoklim pirms liguma parakstiSanas.

Ja sliktu laikapstaklu vai nepietiekama apgaismojuma dé| nevarat automasinu novértéet,
parliecinieties, ka automasinas tehniskais stavoklis ir atziméts liguma. Batiski ir veltit
laiku automasSinas apskatei ta sanemsSanas bridi, ka ari nekavéjoties zinot nomas
kompanijai par citiem atklatiem bojajumiem. Nepildot So nosacijumu, Jis esat atbildigs
par atklatiem jauniem bojajumiem nomas perioda beigas, citiem vardiem, JUs esat
atbildigs par jebkuru bojajumu, kas nav ticis atziméts uz nomas liguma automa$inas
iznomasanas bridr.

Nomajot automasinu

Kas notiek, ja esat iesaistits ce]u satiksmes negadijuma?

Lielakajai dalai nomas automaS$inu tiek nodrosSinata tehniska palidziba uz cela. Ja $ads
pakalpojums tiek nodroSinats, noskaidrojiet ar kadu tehniskas palidzibas dienestu Jums
jasazinas un parliecinieties, ka Jums ir visa nepiecieSama kontaktinforméacija. Ja Sads
pakalpojums netiek piedavats, vaicajiet nomas kompanijai.

Kas notiek, ka esat izraisijis celu satiksmes negadijumu?

Ja esat iesaistits celu satiksmes negadijuma, Jis nekada gadijuma neuznematies
atbildibu par negadijuma iesaistito treSo pusi. Jums vajadzé&tu noskaidrot visu iesaistito
personu vardus, uzvardus, adreses, ieskaitot liecinieku, un sazinaties ar autonomas
kompanijas tuvako nomas punktu. Svarigi ir iesniegt nomas kompanijai zinojumu par
negadijumu automasinas nodoSanas bridr.

Celu satiksmes noteikumu parkapumi

Celu satiksmes noteikumu parkapumu gadijuma, Jums jaapmaksa visi raduSies
izdevumi. Katrs parkapums tiek izskatits individuali, atkaribd no parkapuma veida un
nomas kompanijas.
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Automasinas nodosana

Automasina Jums janodod tada pasa stavokli kada to iznomajat. Jis esat atbildigs par
remonta izmaksam, kas radusas bojajumu gadijuma.

Bojajumi

Veltiet nepiecieSamo laiku automasinas parbaudei nomas perioda beigas.
Parliecinieties, ka automa$inu parbauda atbildigais nomas kompanijas darbinieks, un ka
abas puses piekrit par konstatétiem jauniem bojajumiem, parakstot visus nomas liguma
eksemplarus. Ja bijat iesaistits ce|u satiksmes negadijuma, Jums jaiesniedz zinojums
par negadijumu.

Ja esat radijis automas$inas bojajumus, bojajumu remonta izmaksas nomas kompanija
noteiks péc iesp&jama remonta izmaksu aprékinaSanas péc autoservisa iesniegtas
tames, vai liekaku bojajumu gadijuma, sazinoties ar dileri. Ja automasinas nodoSanas
bridi automasina ir stipri bojata un to nevar izirét citam klientam, no Jums var tikt
aprékinata maksa par automasinas dikstavi. Sada veida maksa tiek noteikta, lai segtu
zaudéjumus nomas kompanijai, kamér automasina nav izmantojama citai rei.

Kas notiek, ja atgriezu automasinu arpus darba laika?

Dazas nomas kompanijas lauj nodot automasinu péc darba laika beigam. Tacu Jums
jabat informétam par iesp&jamu risku pirms piekritat automasinu nodot arpus darba
laika. Masu ieteikums ir labak nodot automasinu darba laika ietvaros.

Ja nomas kompanija atlauj nodot automa$inu arpus darba laika, Jis uznematies
atbildibu par automasinu idz bridim, kad to parbauda atbildigais nomas darbinieks. Tas
nozime€, ka esat atbildigs par bojajumiem, kas radusies lldz automasinas pienem3anas
bridim. Lai izvairitos no iespé&jama riska, iesakam Jums nofotografét automasinu gan no
arpus, gan iekSpuses bridT, kad atstajiet to stavvieta.

Pec nomas

Pie nomas Iliguma noslégSanas var tikt aprékinati papildus izdevumi, kas radusies
bojajumu vai celu satiksmes noteikumu parkapumu gadijuma. Ja nepiekritat 8im
papildus izmaksam, vaicajiet nomas kompanijai atbilstoSu dokumentaciju, kas apstiprina
§Ts izmaksas.

Sudzibas iesniegSana

Katrai nomas kompanijai ir klientu apkalpo$anas nodala, kas izskata klientu iesniegtas
sudzibas. Atkariba no nomas kompanijas vislabakais veids ka pieteikt stdzibu ir zvanot,
sutot e-pastu vai ierakstitu veéstuli. Precizu kontaktinformaciju JUs atradisiet nomas
kompanijas majaslapa.
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